
Các nguồn hỗ trợ cho người điếc/lãng tai (d/hh): 

Công Ty Truy Cập Viễn Thông IL (ITAC)
Cung cấp dịch vụ điện thoại và chương trình thiết bị chuyển tiếp Illinois, đảm
bảo quyền tiếp cận điện thoại bình đẳng cho những người khuyết tật, khiếm
thính hoặc khiếm thị theo luật của Tiểu bang và Liên bang.
Thiết bị được cung cấp miễn phí này trông giống như các thiết bị có trên thị
trường nhưng có độ khuếch đại cao hơn, nhiều tính năng bổ sung, khả năng
điều chỉnh và độ bền được cải thiện.
Những người sử dụng dịch vụ điện thoại cố định hoặc di động có thể nhận
được hai thiết bị, mỗi thiết bị được bảo hành 3 năm. Người tham gia có thể
đủ điều kiện nhận thiết bị mới sau ba năm.

7-1-1
ITAC cung cấp dịch vụ miễn phí thông qua T-Mobile cho phép gọi điện qua
máy tính, thiết bị thông minh hoặc điện thoại có bàn phím, phục vụ 24/7. 
Người dùng cần đăng ký số điện thoại IP Relay mới hoặc Hồ Sơ Khách Hàng
TRS trước khi sử dụng dịch vụ này. Đăng ký tại đây:
tmobileip.com/Registration
Có 3 loại dịch vụ được cung cấp: IP Relay, TRS Relay, và Dịch Vụ Phụ Đề
Cuộc Họp Qua Điện Thoại (TCS). 

Trung Tâm Dịch Vụ Tài Nguyên Illinois (ISRC)
Tổ chức các sự kiện, hội thảo và chương trình để giúp các trường học, nhà
giáo dục và gia đình được hướng dẫn cải thiện khả năng tiếp cận và tham gia
vào môi trường học đường.
Cung cấp các dịch vụ lưu động cùng với hướng dẫn về hành vi, chiến lược và
hỗ trợ cho học sinh điếc/lãng tai, mù hoặc khiếm thị. Bao gồm việc hướng
dẫn tại trường hoặc tại nhà và đào tạo cho các nhà giáo dục. 
Duy trì thư viện cho mượn miễn phí tập trung vào các chủ đề cụ thể liên
quan đến sức khỏe và thể chất, các tình trạng khác nhau, phương pháp giao
tiếp, v.v.

ITAC Equipment
Options

Các Nguồn Lực Do
Tiểu Bang Tài Trợ

Tuỳ Chọn
Thiết Bị ITAC

ISRC

711 relay

IP Relay sử dụng kết nối internet, máy tính hoặc thiết bị di động và một
người điều hành chuyển tiếp. Quý vị gửi tin nhắn cho người điều hành,
sau đó người điều hành sẽ chuyển tiếp tin nhắn cho người gọi và nhập
phản hồi lại cho quý vị.

1.

TRS cho phép sử dụng điện thoại văn bản (TTY) hoặc các thiết bị đặc biệt
khác để liên lạc với người dùng điện thoại bình thường, bằng cách thông
qua các nhân viên chuyển tiếp được đào tạo đặc biệt.

2.

Dịch Vụ Phụ Đề Cuộc Họp Qua Điện Thoại (TCS) kết hợp phụ đề cùng thời
gian thực và dịch vụ chuyển tiếp giọng nói thông qua kết nối internet.
Một cửa sổ được ghi chép hoàn toàn có thể tùy chỉnh cho phép quý vị
theo dõi từng bình luận trong cuộc họp.

3.
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DỰ ÁN NÀY ĐƯỢC HỖ TRỢ MỘT PHẦN BỞI CHƯƠNG TRÌNH PHÁT HIỆN VÀ CAN THIỆP SỚM CỦA SỞ Y TẾ CÔNG CỘNG ILLINOIS ĐƯỢC TÀI TRỢ THÔNG
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NHIỆM CỦA CÁC TÁC GIẢ VÀ KHÔNG NHẤT THIẾT PHẢN ÁNH QUAN ĐIỂM CỦA NGUỒN TÀI TRỢ.
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